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I. APRESENTAÇÃO 

 

O Programa de Comunicação Social Regional da UN-ES representa parte 

dos requisitos necessários à manutenção das licenças dos empreendimentos da 

UN-ES obtidas junto ao IBAMA (processo 02022.000239/08) e ao IEMA (processo 

49891561). 

 

Este programa atende a todas as licenças da UN-ES, da área do Gás & 

Energia. A relação das licenças está no Anexo 1. 

 

Em relação ao processo 02022.000239/2008-12, foi enviado em 10 de 

janeiro de 2021 a Carta SMS/LCA/MPL-E&P-FC 0048/2021 9117251 e Anexo 

Carta SMS/LCA/MPL-E&P-FC 0048/2021 9117252, através do Recibo Eletrônico 

de Protocolo – 9117253, a proposta de reestruturação do escopo do PCSR-ES para 

adequação das atividades a serem desenvolvidas no ano de 2021. Em 

complementação à respectiva proposta, informamos que devido a análise do 

cenário à época, a não emissão do PT em relação ao escopo apresentado, 

restrições impostas pela pandemia do coronavírus, suspensão das atividades do 

projeto Redes de Cidadania, não foi possível que certas ações descritas no escopo 

fossem realizadas. Foi protocolado 28 de julho de 2021 a Carta SMS/LCA/MPL-

E&P 0191/2021, com Recibo Eletrônico de Protocolo – 10484079, que se referia a 

suspensão do projeto Redes de Cidadania, provocando que parte das atividades 

não poderiam ser desenvolvidas. 

 

Diante do exposto, as atividades desenvolvidas foram semelhantes ao ano 

anterior – 2020. 

 

Os registros referentes ao envio do escopo estão no Anexo 2. 

 

Durante o período a que se refere este relatório, janeiro a dezembro de 2021, 

a Petrobras/Unidade de Negócio de Exploração e Produção do Espírito Santo – 

UN-ES, através da sua Gerência de Comunicação e Marcas, com o apoio  da atual 

gerência Segurança Meio Ambiente e Saúde / Licenciamento e Conformidade 
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Ambiental / Manutenção e Pós-Licença para Exploração e Produção  / Manutenção 

e Pós-Licença para Águas Profundas  (SMS/LCA/MPL-E&P/MPL-AGP), antiga  

Gerência de Segurança, Meio Ambiente e Saúde, manteve aberto o canal de 

comunicação com as comunidades das áreas de influência dos empreendimentos 

da Unidade de Negócios. 

 

Destaque para a continuidade da pandemia que assolou o país fortemente 

no ano de 2021, que de forma diferenciada mudou as atividades até então 

desenvolvidas pela companhia, pois devido as orientações dos órgãos de saúde 

pública, segue à risca todos as orientações e protocolos junto ao seu público 

interno, empregados e colaboradores, quanto externo.  

 

Por consequência, medidas de segurança foram tomadas em relação aos 

programas de atendimento a condicionantes que tem acesso direto às 

comunidades, para que a integridade física de seus colaboradores e de seu público 

de interesse fosse resguardado. 

 

Diante desse cenário e com o objetivo de manter a comunicação com a 

população das áreas de influência dos empreendimentos da UN-ES, da área do 

Gás e Energia, o programa manteve atividades que não necessitaram de realização 

presencial, sendo eles: 

 

 Distribuição de três (03) edições do Boletim Informe Comunidade; 

 Divulgação do programa de rádio “Informe Petrobras”; 

 Site www.comunicaespiritosanto.com.br  

 

O conteúdo das edições do boletim “Informe Comunidade” e da cartilha, o 

qual foi disponibilizado em formato virtual no site 

www.comunicaespiritosanto.com.br abordou os seguintes temas: os 

empreendimentos, seus impactos, royalties, projetos de controle ambiental como 

medidas mitigadoras e os projetos sociais. 

 

http://www.comunicaespiritosanto.com.br/
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Com o mesmo objetivo, a Petrobras mantém telefone gratuito (0800) e 

correio eletrônico para o atendimento à população dos municípios que 

compreendem a área de influência e envia releases para os veículos de 

comunicação. 

 

Visando minimizar o impacto ambiental e em atendimento à solicitação do 

IBAMA, através do Parecer Técnico nº 298/2010, todos os anexos deste relatório 

estarão disponíveis somente em meio digital. 
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II - PÚBLICO ALVO 

 

 

São considerados públicos prioritários de interesse do PCSR-ES, em especial, as 

partes interessadas identificadas e mapeadas no programa: 

 

 Comunidades de pescadores artesanais e instituições representativas do 

setor pesqueiro da área de influência da UN-ES; 

 

 Órgãos públicos; 

 

 Lideranças comunitárias formais e informais; 

 

 Representantes de organizações da sociedade civil com ações voltadas às 

questões socioambientais e de transparência pública. 
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III - ATIVIDADES DESENVOLVIDAS NO PERÍODO 

 

 

Com o objetivo de esclarecer a população da área de influência sobre os 

empreendimentos, suas consequências ambientais e sociais, foram realizadas as 

seguintes ações: 

 

Implementar ações de comunicação social junto aos públicos prioritários das 

áreas de influência dos empreendimentos da Petrobras no Espírito Santo, 

difundindo informações qualificadas sobre as atividades de exploração e produção 

de petróleo e gás natural com ênfase nas características, impactos decorrentes e 

medidas mitigadoras e compensatórias, considerando a especificidade de cada 

público, empreendimento e região 

 

III.1 – Reuniões 

 

 Houve suspensão das reuniões presenciais devido ao cenário pandêmico no 

país, seguindo as orientações dos órgãos públicos.  

 

III.2 – Atendimento por telefone e correio eletrônico 

 

 A Petrobras mantém o atendimento às comunidades da área de influência 

através do telefone gratuito da sua Central de Atendimento - 0800-039-5005 e 

endereço para correio eletrônico rs.espiritosanto@petrobras.com.br 

amplamente divulgados junto às comunidades, em reuniões anteriores, na cartilha 

disponível no site – www.comunicaespiritosanto.com.br  nos boletins “Informe 

Comunidade” e “Informe Petrobras”. 

 

III.3 – Informações veiculadas na mídia 

 

 A Petrobras, por meio de sua Gerência de Comunicação e Marcas deu 

continuidade ao processo de divulgação de informações em atendimento às 

mailto:rs.espiritosanto@petrobras.com.br
http://www.comunicaespiritosanto.com.br/
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solicitações da mídia local, fazendo publicações nos jornais de maior circulação da 

região.  

  

 No Quadro 01 apresentamos os quantitativos de releases veiculados, de 

atendimentos realizados a imprensa e as sugestões de pautas encaminhadas. 

 

Quadro 01 – Releases e atendimento imprensa 

Meses 

Quantitativo 

Releases 

veiculados 

Atendimento a 

imprensa 
Sugestões de pauta  

Janeiro - 7 - 

Fevereiro - 2 - 

Março 1 4 - 

Abril 1 6 - 

Maio 3 1 1 

Junho 4 7 - 

Julho 6 1 - 

Agosto 1 1 - 

Setembro 5 1 - 

Outubro 3 3 - 

Novembro 1 4 3 

Dezembro 4 3 - 

Total 29 40 4 

 

 

III.4 – Boletim informativo “Informe Comunidade” 

 

 O boletim informativo “Informe Comunidade” começou a ser veiculado em 

julho/2006 e em 2021 foram publicadas as edições 45ª, 46ª e 47ª, conforme mostra 

o Anexo 3. 
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 No Quadro 02 procuramos demonstrar a correlação das matérias com os 

insumos utilizados para definição dos temas abordados em cada edição do Informe 

Comunidade.  

 

Quadro 02 - Pautas das edições x insumos 

MATÉRIAS 

45ª Edição março/2021 

Capa: Remoção das plataformas fixas de Cação 

Página 2 e 3:  

 Diversidade da flora no entorno dos terminais 

 Petrobras conclui cursos no Norte Capixaba 

 Canais de comunicação 

Página 4:  

 Máscara + Renda para comunidades no Espirito Santo 

 Projeto Iluminar seleciona participantes em Linhares 

46ª Edição julho/2021 

Capa: Monitoramento da qualidade do mar nas regiões das plataformas 

Página 2 e 3:  

 Parceria para acelerar os Objetivos de Desenvolvimento Sustentável no 

Espirito Santo 

 Redes de Cidadania promove Rodas de Conversa no Youtube 

 Petrobras doa 100 cilindros de oxigênio para combate à Covid no ES 

Página 4:  

 Concluída a remoção das plataformas de Cação 

 Zona de segurança das plataformas de petróleo 

47ª Edição novembro/2021 

Capa: Informações beneficiam pescadores 

Página 2 e 3:  

 Ações de responsabilidade social voltadas para educação 

 Time Petrobras 

 Cuidados especiais na navegação em áreas de levantamento sísmico 

 Espaço comunitário de diálogo 
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Página 4:  

 Todos são parceiros no monitoramento das praias 

Insumo utilizado na elaboração da matéria 

Escopo do PCSR (atendimento a condicionantes) e Diretriz 12 de SMS 

 

 

III.5 – Programa de rádio “Informe Petrobras” 

 

 A veiculação do programa de rádio, denominado “Informe Petrobras” foi 

mantida durante o ano de 2021, atendendo o objetivo de informar as comunidades 

sobre as ações da companhia na região. 

 

 No Quadro 03 há o demonstrativo do período de veiculação, os temas e as 

rádios responsáveis pela veiculação. 

 

Quadro 03 - Roteiro e rádios 

Período Tema Emissoras (cidade) 

01/01/2021 a 

12/02/2021 
Obras nas Comunidades 

Rádio FM Super (Vitória ES) 

Rádio Massa FM  (São Mateus ES) 

Rádio Tribuna FM (Cachoeiro de 

Itapemirim ES) 

13/02/2021 a 

31/03/2021 

Descomissionamento de 

Cação 

Rádio Massa FM (São Mateus ES) 

Rádio Gazeta FM (Linhares ES) 

Rádio Cidade FM (Cachoeiro de 

Itapemirim ES) 

Rádio FM Super (Vitória ES) 

01/04/2021 a 

14/05/2021 

Cuidados na faixa de 

dutos 

Rádio Massa FM (São Mateus ES) 

Rádio Cidade FM (Cachoeiro de 

Itapemirim ES) 

Rádio FM Super (Vitória ES) 

15/05/2021 a 

30/06/2021 

Suspensão das reuniões 

públicas 

Rádio Massa FM (São Mateus ES) 

Rádio Cidade FM (Cachoeiro de 

Itapemirim ES) 

Rádio FM Super (Vitória ES) 

01/07/2021 a 

13/08/2021 

Monitoramento ambiental 

marinho 

Rádio Massa FM (São Mateus ES) 

Rádio Cidade FM (Cachoeiro de 

Itapemirim ES) 

Rádio FM Super (Vitória ES) 

16/08/2021 a 

30/09/2021 

Monitoramento de 

cetáceos 

Rádio Massa FM (São Mateus ES) 

Rádio Cidade FM (Cachoeiro de 

Itapemirim ES) 

Rádio FM Super (Vitória ES) 
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01/10/2021 a 

14/11/2021 

Projeto de monitoramento 

de desembarque 

pesqueiro 

Rádio Massa FM (São Mateus ES) 

Rádio Cidade FM (Cachoeiro de 

Itapemirim ES) 

Rádio FM Super (Vitória ES) 

15/11/2020 a 

31/12/2020 

Distanciamento das 

Embarcações em 

Campanhas Sísmicas 

Rádio Massa FM (São Mateus ES) 

Rádio Cidade FM (Cachoeiro de 

Itapemirim ES) 

Rádio FM Super (Vitória ES) 

  

 O Anexo 4 apresenta os roteiros dos programas que foram veiculados em 

2021. 

 

III.6 – Site Comunica Espirito Santo 

 

Em relação ao site www.comunicaespiritosanto.com.br solicitado através do 

Parecer 02022.000671/2015-32 COEXP/IBAMA, informamos que em 2021, os 

acessos ao home do site teve 15.056 visitas. Esses visitantes acessaram, 

navegando nas páginas internas do site, o total de 11.257 visualizações de página. 

Esses dados foram computados no período de janeiro a dezembro de 2021. 

 

 Os dados foram coletados via Google Analytics e repassados pelo gerente 

setorial da área de Ambientes e Plataformas Digitais da Comunicação e Marcas. 

http://www.comunicaespiritosanto.com.br/
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IV - ANÁLISE CRÍTICA SOBRE O ALCANCE DOS OBJETIVOS E 

METAS PROPOSTOS 

 

 

 O Programa de Comunicação Social Regional tem como objetivo geral criar 

um canal de comunicação com as comunidades da área de influência, 

esclarecendo-as sobre as características e impactos decorrentes das atividades de 

Exploração e Produção de Petróleo e Gás Natural na área de atuação da UN-ES, 

bem como suas medidas mitigadoras pertinentes. 

 

IV.1. Avaliação dos objetivos do programa 

 

Objetivo 1: Apresentar à comunidade os empreendimentos da UN-ES, 

compreendendo a sua influência nos contextos local, regional e nacional; 

 

Objetivo 2: Apresentar os impactos ambientais, econômicos e sociais dos 

empreendimentos e suas medidas potencializadoras e mitigadoras; 

 

Objetivo 3: Promover uma interação entre as comunidades e a Petrobras, por meio 

de reuniões com a comunidade, central de atendimento, Boletim informativo e 

Programa de rádio, possibilitando o esclarecimento de dúvidas e o recebimento de 

críticas e sugestões dos grupos sociais afetados. 

 

 Em função da não realização das reuniões, onde os participantes preenchiam 

questionário que balizava dados fundamentais para o alcance dos objetivos, não 

foi possível medi-los, devido a suspensão das reuniões com as comunidades em 

virtude da pandemia da Covid-19.  

 

IV.2. Avaliação das metas e indicadores  

  

Meta 1: Realizar uma reunião por quadrimestre na área de influência da UN-ES, 

sendo uma em cada região e, preferencialmente, alternando os municípios; 
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 Meta vinculada ao Objetivo 1 do Programa e possui um indicador (número de 

reuniões realizadas) associado a ela. Este indicador acompanha o número de 

reuniões previstas e reuniões realizadas, e tem como objetivo monitorar reuniões 

estabelecidas no Programa. 

 A meta não foi cumprida, conforme justificativa apresentada no item anterior. 

 

Meta 2: Distribuir nas reuniões, informativos impressos (folders) com informações 

sobre os empreendimentos; 

 

 Igualmente, vinculada ao Objetivo 02 do Programa, esta meta não possui 

indicador associado a ela, não sendo atingida, em função da não realização das 

reuniões presenciais.  

 Contudo, a cartilha em formato virtual, teve suas informações atualizadas e 

disponibilizada no site com livre acesso ao público externo (Anexo X). 

 

Meta 3: Distribuir quadrimestralmente o boletim informativo para todos os 

municípios das três regiões, visando atualização das informações sobre as 

atividades de Exploração e Produção de Petróleo e Gás Natural da UN-ES; 

 

 No mesmo sentido, também vinculada ao Objetivo 02 do Programa, esta meta 

que possui dois indicadores associados, sendo: número de edições distribuídas e 

índice de satisfação com o boletim “Informe Comunidade”, não foram alcançados 

pelo mesmo motivo acima citado, porém a distribuição dos referidos boletins foi 

realizada através de duas formas: virtual e postal. 

 

Indicador 1 da meta 3 - Número de edições distribuídas  

 

 Este indicador acompanha o número de edições previstas e o número de 

edições distribuídas e tem como objetivo monitorar a distribuição do número de 

edições estabelecidas no Programa e, conforme podemos observar no Gráfico 01, 

a meta foi cumprida. 
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Gráfico 01. Número edições de Informe Comunidade distribuídas em 2021 

 
 

Indicador 2 da meta 3 – Índice de Satisfação com o Boletim Informativo: 

Informe Comunidade. 

 

 Este indicador monitora a satisfação dos leitores do “Informe Comunidade” 

nos seguintes pontos: a linguagem utilizada; local de recebimento do informativo; 

recebimento de edições anteriores e se houve alguma informação que o público 

gostaria de saber e não foi apresentado no boletim. 

 Meta não cumprida em função da não realização das reuniões para contato 

com o público. 

 

Meta 4: Divulgar o canal de comunicação estabelecido por meio da central de 

atendimento telefônico e endereço de correio eletrônico, em todas as reuniões com 

as comunidades e edições do boletim informativo, possibilitando uma maior 

interação entre as comunidades e a empresa;  

 

 Esta meta está vinculada ao Objetivo 03 do Programa e não possui indicador 

associado a ela, entretanto ela foi atingida, pois foram mantidos canais de 

comunicação entre a Petrobras e as comunidades mesmo durante a pandemia. 

 

 Não foi criado indicador para esta meta. 

 

  

 

1 1 11 1 1

MARÇO JULHO NOVEMBRO

PROGRAMA DE COMUNICAÇÃO SOCIAL 
REGIONAL

NÚMERO DE EDIÇÕES DO INFORME 
COMUNIDADE DISTRIBUÍDAS EM 2021

PREVISTAS
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Registramos que a empresa tem divulgado as ações dos projetos nos seus canais 

de comunicação, (programa de rádio, boletim “Informe Comunidade”, 0800 e site), 

e também em parceria com o Programa de Educação Ambiental - PEA-ES. 

 

Meta 5: Responder aos questionamentos, dúvidas e sugestões encaminhadas à 

Petrobras através do canal de comunicação estabelecido pela empresa (0800); 

 

 Esta meta está vinculada ao Objetivo 03 do Programa e possui dois 

indicadores vinculados a elas: o QAR (% de questionamentos e solicitações 

respondidas após as reuniões); o QDR (% de questionamentos e solicitações 

respondidas durante as reuniões); 

 

Indicador 1 da meta 5 – QAR (% de questionamentos e solicitações 

respondidas após as reuniões); 

 

 Este indicador mede o número de questionamentos e solicitações tratadas 

após as reuniões em relação ao número de questionamentos e solicitações 

realizadas após as reuniões vezes 100, e tem como objetivo mensurar o 

comprometimento em responder aos questionamentos e solicitações das 

comunidades feitas após as reuniões, através do 0800. 

 

 A meta não foi atendida devido a não realização das reuniões. 

 

 No Quadro 04 registramos os tipos de questionamentos feitos pela 

comunidade através do Canal de Comunicação, composto pelo 0800. 

 

Quadro 04 - Tipos de questionamentos 0800 

QUANTIDADE QUESTIONAMENTOS 0800 QUANTIDADE 

Informação 01 

Reparo em equipamento da comunidade 01 

Solicitação de contato/reunião com a Petrobras 01 

Vazamento de óleo, gás ou água produzida 01 
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QUESTIONAMENTOS 0800 QUANTIDADE 

Odor de gás  01 

Patrocínio Petrobras 02 

Licenciamento ambiental  02 

Ruído 02 

Ocorrência em faixas de gasoduto 02 

Danos da Petrobras a terceiros  03 

Fumaça/incêndio 04 

Solicitação de serviço cuja responsabilidade que cabe ao poder 

público 
05 

Poeira/Umectação 05 

Doação Petrobras 08 

Informações sobre atividades/processos do negócio da Petrobras 09 

TOTAL  47 

 

 

Indicador 2 da meta 5 - QDR (% de questionamentos e solicitações 

respondidas durante as reuniões); 

 

 Este indicador mede o número de questionamentos e solicitações tratadas 

durante as reuniões em relação ao número de questionamentos e solicitações 

realizadas durante as reuniões vezes 100, e tem como objetivo mensurar a 

prontidão em fornecer respostas aos questionamentos e solicitações da 

comunidade feitas durante as reuniões. 

 

 A meta não foi atendida devido a não realização das reuniões. 

 

 

Meta 6 - Realizar programa de rádio 

 

 Meta vinculada ao Objetivo 03 do Programa e possui dois indicadores 

vinculados, sendo: número de programas de rádio previsto x realizados e índice de 

satisfação com o programa de rádio. 
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Indicador 1 da meta 6 - Número de programas de rádio previsto x real 

 

 Este indicador acompanha o número de programas previstos e o número de 

programas realizados, e tem como objetivo monitorar a realização do número de 

programas. 

 

 Esta meta foi atingida conforme observa-se no Gráfico 02. 

 

Gráfico 02. Número de Programa de Rádio Veiculados 
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V - AÇÕES DO PCSR-ES PARA 2022 

 

  

 

V.1 - Atividades para 2022 

 

As atividades para o Programa de Comunicação Social Regional da UN-ES 

para o ano de 2022 serão as seguintes: 

 Boletim Informativo – “Informe Comunidade” – com duas edições (junho e 

novembro) 

 Programete de rádio – “Informe Petrobras” – oito programas durante o ano. 

 Site Comunica Espirito Santo. 

 Atendimento por telefone 0800 039 5005 e correio eletrônico 

rs.espiritosanto@petrobras.com.br 

   

mailto:rs.espiritosanto@petrobras.com.br
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VI - CONSIDERAÇÕES FINAIS 

 

 O Programa de Comunicação Social Regional – PCSR mantém canais de 

comunicação com as comunidades da área de influência da UN-ES, do Gás & 

Energia, ouvindo suas demandas e atuando na minimização de impactos 

relacionados aos empreendimentos da Unidade. 

 

 Além disso, o PCSR-ES age em consonância com a política e Diretrizes de 

Segurança, Meio Ambiente e Saúde – SMS da Petrobras e seus requisitos, atuando 

de maneira responsável na busca de soluções sustentáveis para os impactos 

sociais e econômicos causados pelos diversos empreendimentos. 

 

 Diante do exposto, entende-se que o objetivo do Programa vem sendo 

atingido, através do uso e implementação de diferentes ferramentas de 

comunicação, que visam informar a população da área de influência sobre o 

desenvolvimento das atividades da UN-ES. 
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VII – RESPONSÁVEL INSTITUCIONAL 

 

Instituição responsável: Petróleo Brasileiro S.A.  

SMS/LCA/MPL-E&P/MPL-AGP 

Responsável:  

Cristina Guerreiro de Meneses 

Endereço: AV Nossa Senhora da Penha, 1688, Barro 

Vermelho 

Vitória – Espírito Santo 

CEP: 29057-550 

Telefone: (27) 3295-4535 

Fax: (27) 3295-4573 

e-mail: crisguerreiro@petrobras.com.br 
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VIII - EQUIPE TÉCNICA 

 

Profissional Ana Lilia Silva Barbosa 

Lotação  SMS/LCA/MPL-E&P/MPL-AGP 

Empresa  ACV Tecline Engenharia  

Assinatura 

 

 

Profissional Martonni Alves Bomfim Santos 

Lotação SMS/LCA/MPL-E&P/MPL-AGP 

 

Assinatura 
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IX – ANEXOS 

 

Anexo 1 – Relação das licenças 

Anexo 2 – Cartas referentes ao escopo PCSR-ES 2021 

Anexo 3 – Edições Boletim Informativo 

Anexo 4 – Roteiros Programa de rádio 
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EMPREENDIMENTO LICENÇA 

Marítimos 

UN-ES/ATP-AB 
 

Autorizando a atividade de operação do sistema de 
produção e escoamento de gás dos campos de 
Cangoá e Peroá, na Bacia do Espírito Santo, através 
da Unidade PPER-01. 

RLO 513/2005 
Condicionante 2.1 

UN-ES/ATP-AB 
 

Autoriza o sistema de Escoamento de Gás Natural por 
meio do Gasoduto de Golfinho, Bacia do Espírito 
Santo. 

RLO 543/2006 
Condicionante 2.1 

UN-ES/ATP-AB 
 

Autoriza a operação da Unidade FPSO Cidade de 
Vitória. 

RLO 693/2007 
Condicionante 2.1 

SMS 
Atividade de Perfuração e complementação de 60 
poços por ano dentro da Área Geográfica do Espírito 
Santo nos blocos onde a empresa é operadora. 

RLO 823/2009 
Condicionante 2.5 

UN-ES/ATP-JUB 
 

Autoriza a operação do Sistema de Produção de 
Petróleo e Gás no Campo de Jubarte, Fase 2, através 
do FPSO P-57, no âmbito do licenciamento ambiental 
do Desenvolvimento Integrado da Produção e 
Escoamento de Petróleo e Gás Natural na área do 
Parque das Baleias e no Campo de Catuá, na Bacia 
de Campos, no litoral sul do Estado do Espírito Santo. 

RLO 975/2010 
Condicionante 2.4 

UN-ES/ATP-JUB/CHT 
Autoriza a Instalação do Piloto de Produção do Pré-sal 
de Baleia Azul, Bacia de Campos, através da 
plataforma FPSO Cidade de Anchieta. 

LO 1090/2012 
Condicionante 2.3 

UN-ES/ATP-JUB/CHT 

Trecho marítimo do Gasoduto Sul Capixaba entre o 
Campo de Jubarte e a Praia do Além em Anchieta/ES, 
no âmbito do desenvolvimento integrado da produção 
e escoamento de petróleo e gás natural na área do 
Parque das Baleias, litoral do Espírito Santo/ES. 

LO 955/2010 
Condicionante 2.1 

UN-ES/ATP-JUB/CHT 
Autorizando a operação do sistema de escoamento de 
gás natural através do Gasoduto Sul Norte Capixaba, 
situado nas Bacias de Campos e Espírito Santo. 

LO 1091/2012 
Condicionante 2.1 

UN-ES/ATP-JUB/CHT 

Autorizando a operação do empreendimento 
Desenvolvimento Integrado do Norte do Parque das 
Baleias (FPSO P-58), no âmbito da ampliação dos 
projetos de produção e escoamento de petróleo e gás 
na área denominada "Parque das Baleias", Bacia 
Campos. 
 

LO 1230/2014 
Condicionante 2.4 

UN-ES/ATP-RON 
 

Operação do sistema de produção e escoamento de 
óleo e gás através da unidade de produção SS P-52 
(coordenadas UTM (Datum Aratu) Norte = 7.577,470 e 
Leste = 423.830 em lâmina d'água de cerca de 1.800 
metros), Campo de Roncador (Módulo 1A - Fase 2), 
Bacia de Campos. 

RLO 685/2007 
Condicionante 2.1 
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UN-ES/ATP-RON 
 

Continuidade da Operação da Unidade FPSO P-54, 
nas coordenadas UTM (Datum Aratu) Norte = 
7.571,119 e Leste = 413.810 em lâmina d'água de 
cerca de 1.320 metros, e respectivas instalações 
submarinas, referentes ao Sistema de Produção e 
Escoamento de Óleo e Gás, Campo de Roncador 
(Módulo 2), Bacia de Campos. 

RLO 695/2007 
Condicionante 2.1 

UN-ES/ATP-RON 
 

Operação do Sistema de Produção e Escoamento de 
Óleo e Gás Natural do Módulo 3 do Campo de 
Roncador, na Bacia de Campos, através da 
plataforma P-55 

LO 1208/2013 
Condicionante 2.5.6 

UN-ES/ATP-RON 
 

Operação do Sistema de Produção e Escoamento de 
Óleo e Gás Natural do Módulo 4 do Campo de 
Roncador, na Bacia de Campos, através da 
plataforma P-62 

LO 1243/2014 
Condicionante 2.4.7 
 

Terrestre  

UTGC 
Exercer à Atividade: Unidade de Tratamento de Gás 
de Cacimbas - UTGC 

LO 197/2011 
Condicionante 28 

UTG SUL 
Exercer à Atividade: Sistema de escoamento e 
tratamento de gás Sul Capixaba - UTG SUL 

LO 323/2010 
Condicionante 25 
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Anexo 4 
Roteiros dos Programas de Rádio Veiculados 

 
Programa 01 – Obras nas Comunidades  
 
Entra vinheta de apresentação 
 
Locutor – Está entrando no ar: Informe Petrobras.  
 
 
RITA – Maria, cê que é da Petrobras, me ajuda num trabalho da escola? 
 
MARIA – Diz aí Rita. 
 
RITA – É sobre as obras das empresas nas comunidades. Ó, aqui em Anchieta, 
a Petrobras tá fazendo a obra da Associação Comunitária de Mãemba e 
começando as obras dos Centros de Convivência de Chapada do Á e de 
Recanto do Sol. Mas, e no resto do Estado? 
 
MARIA – Ó, pega a caneta... Em Linhares, a Petrobras vai entregar o Salão de 
Dança de Pontal do Ipiranga e a Cozinha Comunitária de Povoação, e logo-logo 
começa a obra da Casa do Mel de Degredo! 
 
RITA – Que legal! 
 
MARIA – E em São Mateus, as obras dos Centros Comunitários de Brejo Velho 
e de Rio Preto começaram, e a obra da sede da Associação de Pescadores de 
Barra Seca já tá terminando. 
 
RITA – E como a Petrobras escolhe a comunidade? 
 
MARIA – Aí que tá, é o órgão ambiental que avalia as operações da empresa e 
define a comunidade beneficiada. Só após, a comunidade escolhe o projeto e a 
Petrobras leva pro órgão ambiental aprovar. 
 
RITA – Obrigada Maria, esse trabalho vai ser nota dez! 
 
 
 
Locutor – Você ouviu mais um Informe Petrobras. Este programa é feito para 
atender as diretrizes de segurança, meio ambiente e saúde da Petrobras, e 
às exigências do Ibama e do Iema, que são responsáveis pelo licenciamento 
ambiental dos empreendimentos.  Mais informações: 0800 039 50 05 ou pelo 
e-mail RS ponto Espírito Santo, sem acento, @petrobras.com.br 
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Programa 02 – Descomissionamento de Cação 
 
Entra vinheta de apresentação 
 

Locutor – Está entrando no ar: Informe Petrobras.  
 
 
PEDRO – Zé, cê que é da Petrobras, explica um negócio? 
 
JOSÉ – Diz aí Pedro. 
 
PEDRO – O que acontece com as plataformas quando um campo de 
petróleo seca? 
 
JOSÉ – Quando isso acontece, as plataformas flutuantes podem ir pra 
outros campos, e as plataformas fixas, que ficam apoiadas no solo 
marinho, são desmontadas e vão pra reciclagem. 
 
PEDRO – Uau! Reciclagem?!! 
 
JOSÉ – Sim, é o que vai ocorrer com a Plataforma de Cação, que fica em 
São Mateus! Agora em março, uma balsa com guindaste vai retirar as 
estruturas do mar e levar pra reciclagem! 
 
PEDRO – Legal! Mas, tem perigo de vazar petróleo?!! 
 
JOSÉ – Não, Pedro, todos os poços já foram concretados e os dutos 
limpos! Tudo é muito bem planejado e aprovado junto ao Ibama, ANP e 
Marinha! 
 
PEDRO – Ah, vou pegar meu barco pra ver isso! 
 
JOSÉ – Calma aí, enquanto durar a operação só embarcações 
autorizadas podem navegar no local. As outras precisam manter a 
distância mínima de quinhentos metros! 
 
PEDRO – É mesmo, cê tem razão, com segurança não se brinca! 
 
JOSÉ – É isso aí Pedro! 
 
Locutor (dizeres legais) – Você ouviu mais um Informe Petrobras. Este 
programa é feito para atender as diretrizes de segurança, meio 
ambiente e saúde da Petrobras, e às exigências do Ibama e do Iema, 
que são responsáveis pelo licenciamento ambiental dos 
empreendimentos.  Mais informações: 0800 039 50 05 ou pelo e-mail 
RS ponto Espírito Santo, sem acento, @petrobras.com.br 
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Programa 03 – Cuidados na Faixa de Dutos 
 
Entra vinheta de apresentação.  
 
Locutor: Está entrando no ar: Informe Petrobras.  
 
PEDRO – Ô João. 
 
JOÃO – Diga! 
 
PEDRO – O que são aquelas estacas amarelas ali, perto da estrada? 
 
JOÃO – Aquelas estacas mostram aonde passam os dutos enterrados da 
Petrobras e da Transpetro – é a chamada faixa de dutos. 
 
PEDRO – É!? E pra que servem esses dutos? 
 
JOÃO – Eles podem transportar vários produtos, como o gás natural por 
exemplo. 
 
PEDRO – E isso não é perigoso? 
 
JOÃO – O transporte é seguro. Existe perigo se não respeitarmos as 
regras de segurança. 
 
PEDRO – Como assim? 
 
JOÃO – Aonde tem faixa de dutos é proibido construir, escavar, furar, 
acender fogo, plantar árvores, passar com veículos ou maquinário 
pesado. 
 
PEDRO – Então não podemos fazer nada nela? 
 
JOÃO – Não é bem assim. A gente pode fazer caminhadas, andar de 
bicicleta... E os donos das terras atravessadas pelos dutos podem plantar 
hortas de raízes curtas e até deixar o gado pastar. 
 
PEDRO – Puxa, e como você sabe disso tudo? 
 
JOÃO – É que o pessoal da Petrobras e da Transpetro sempre está 
fiscalizando, dando orientações e cuidando desses locais. 
 
PEDRO – Ah! Tá. Então temos todos de cuidar das faixas de dutos, 
porque é por elas que passam a riqueza do nosso país! 
 
JOÃO – Claro! E se vir qualquer risco de segurança nessa faixa, ligue 
imediatamente pro telefone 168, que é grátis e funciona 24 horas por dia. 
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Locutor (dizeres legais) – Você ouviu mais um Informe Petrobras. Este 
programa é feito para atender as diretrizes de segurança, meio 
ambiente e saúde da Petrobras, e às exigências do Ibama e do Iema, 
que são responsáveis pelo licenciamento ambiental dos 
empreendimentos.  Mais informações: 0800 039 50 05 ou pelo e-mail 
RS ponto Espírito Santo, sem acento, @petrobras.com.br 
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Programa 04 – Suspensão das Reuniões Públicas 
 
Entra vinheta de apresentação 
 
Locutor – Está entrando no ar: Informe Petrobras.  
 
 
CHICO – Maria, cê viu que nunca mais a Petrobras se reuniu mais nós? 
 
MARIA – Tá falando das reuniões públicas, Chico? 
 
CHICO – É, aquelas reuniões que ajuntam a comunidade: eles fazem 
apresentação, a gente pergunta, tira dúvida... 
 
MARIA – Cê tava em que planeta?! 
 
CHICO – Ããã??? 
 
MARIA – É a pandemia Chico! É o Covid que não deixa ajuntá as pessoas! 
Por isso as reuniões públicas foram suspensas. 
 
CHICO – Ahhhh... E tem dia pra voltar? 
 
MARIA – Ó, só quando for seguro pras pessoas se ajuntá novamente que 
as reuniões vão voltar.  
 
CHICO – Uhnnn... Precisava tirá uma dúvida com eles... 
 
MARIA – Mas você pode! A Petrobras tem um telefone zero oitocentos, tem 
também o e-mail da Responsabilidade Social e até uma página na Internet 
com informações, anota aí: 
 
WWW PONTO COMUNICA ESPÍRITO SANTO PONTO COM PONTO BR 
 
CHICO – Legal! Mas e o telefone e o email? 
 
MARIA – Ah, isso é o locutor da vinheta que vai te dizer! 
 
Locutor (dizeres legais) – Você ouviu mais um Informe Petrobras. Este 
programa é feito para atender as diretrizes de segurança, meio 
ambiente e saúde da Petrobras, e às exigências do Ibama e do Iema, 
que são responsáveis pelo licenciamento ambiental dos 
empreendimentos.  Mais informações: 0800 039 50 05 ou pelo e-mail 
RS ponto Espírito Santo, sem acento, @petrobras.com.br 
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Programa 05 – Projeto de Monitoramento Ambiental 
Marinho 
 
Entra vinheta de apresentação 

 
Locutor - Está entrando no ar: Informe Petrobras.  
 
JUNINHO (11 anos) - Pai, cê vai na feira de ciências da escola?  
 
PAI – Claro meu filho!  
 
JUNINHO – Adivinha o tema!? Tem a ver com seu trabalho.  
 
PAI – Vão falar de petróleo?   
 
JUNINHO – (didático e imponente) Da importância de cuidar da qualidade 
da água e da vida no mar onde tem plataformas.  
 
PAI – Legal!  Precisa de ajuda?  
 
JUNINHO – Já sei tudo!  Todos os anos a Petrobras manda barcos pra 
pegar amostras de água, areia do fundo do mar e seres vivos muito 
pequenos, e mandam pro laboratório analisar. 
 
PAI – Isso! Coletamos água, sedimentos, plâncton e seres chamados 
bentos, pra ver se tá tudo em equilíbrio, assim monitoramos o mar na região 
das plataformas. E sabe o que a Petrobras faz com esse estudo?  
 
JUNINHO – (pra cima, feliz) É fácil! Ela manda pro Ibama e eles analisam 
juntos. Se tiver qualquer alteração, descobrem a causa e corrigem o 
problema. Tá certo né? A Petrobras usa o mar, mas precisa cuidar dele! 
 
PAI – (emocionado). Isso sim é um filhão nota dez!   

 
Locutor (dizeres legais) – Você ouviu mais um Informe Petrobras. Este 
programa é feito para atender as diretrizes de segurança, meio 
ambiente e saúde da Petrobras, e às exigências do Ibama e do Iema, 
que são responsáveis pelo licenciamento ambiental dos 
empreendimentos.  Mais informações: 0800 039 50 05 ou pelo e-mail 
RS ponto Espírito Santo, sem acento, @petrobras.com.br 
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Programa 06 – Monitoramento de Cetáceos 
 
Entra vinheta de apresentação.  

 

Locutor: Está entrando no ar: Informe Petrobras.  

 

JOÃO: Olá, Pedro! 
 
PEDRO: João, o que você faz se encontrar uma baleia em alto-mar? 
 
JOÃO: Saio de perto bem rápido! 
 

PEDRO: Deixa de bobagem! Não precisa ter medo. Elas são enormes, mas 
são dóceis.  
 
JOÃO: É?! 
 
PEDRO: Você sabe os cuidados que precisamos ter com os cetáceos? 
 
JOÃO: O que são cetáceos? 
 
PEDRO: São as baleias, os golfinhos, os botos. Perto desses animais, 
devemos ter cuidados simples, como não jogar objetos na água, não 
alimentar os animais... 
 
JOÃO: E sair correndo, pode? 
 
PEDRO: Nem pensar! Tem que diminuir a velocidade da embarcação e não 
mudar de direção de repente. Também não deve colocar o barco no meio 
dos animais. Para ajudar a cuidar deles, a Transpetro tem até um Programa 
de Monitoramento de Cetáceos.  
 
JOÃO: Gostei! Isso que é ter compromisso com a vida dos ce.. cetá... das 
baleias, dos golfinhos, dos botos. 
 
PEDRO: Dos cetáceos, rapaz! 
 
Locutor (dizeres legais) – Você ouviu mais um Informe Petrobras. Este 
programa é feito para atender as diretrizes de segurança, meio 
ambiente e saúde da Petrobras, e às exigências do Ibama e do Iema, 
que são responsáveis pelo licenciamento ambiental dos 
empreendimentos.  Mais informações: 0800 039 50 05 ou pelo e-mail 
RS ponto Espírito Santo, sem acento, @petrobras.com.br 
 
 
 
 



Revisão 00 
Dezembro/2021 

ANEXO 4 

  

Relatório Anual do Programa de Comunicação Social Regional da UN-ES - Página 54/55 

 

 

Programa 07 -  Projeto de monitoramento de desembarque 
pesqueiro 
 
Entra vinheta de apresentação 
 
Locutor – Está entrando no ar: Informe Petrobras.  
 
PERSONAGEM 1 - João, cê já ouviu falar no PMDP? 
 
PERSONAGEM 2 - PMDP?  É um novo partido???? 
 
PERSONAGEM 1 - Risos!!! Claro que não!!! 
Tô falando do Projeto de Monitoramento do Desembarque Pesqueiro, que 
a Petrobras faz em portos do Espírito Santo e do Rio de Janeiro. 
 
PERSONAGEM 2 - Fiquei curioso, conta aí! 
 
PERSONAGEM 1 - Então, o projeto é acordado com Ibama pra reduzir os 
efeitos da exploração de petróleo na região, e ajuda as comunidades 
pesqueiras a definir o melhor rumo pra sua atividade com base numa coisa 
valiosa: IN-FOR-MA-ÇÃO. 
 
PERSONAGEM 2 - Ããã, como assim? 
 
PERSONAGEM 1 - Ó só...Pescadores e pescadoras voluntários repassam 
os dados de tudo que é pescado na sua comunidade. Aí a Petrobras junta 
essa informação com os dados das outras comunidades pesqueiras! O 
resultado é um documento atualizado constantemente, que mostra a 
realidade da atividade em cada região! 
 
PERSONAGEM 2 - Massa!!! Então esse conhecimento volta para os 
pescadores e ajuda a entender como agir pra desenvolver a pesca! 
 
PERSONAGEM 1 - Rapaaaaaz, cê não é “peixe-morto” não!!! Risos!!! 
 
Locutor (dizeres legais) – Você ouviu mais um Informe Petrobras. Este 
programa é feito para atender as diretrizes de segurança, meio 
ambiente e saúde da Petrobras, e às exigências do Ibama e do Iema, 
que são responsáveis pelo licenciamento ambiental dos 
empreendimentos.  Mais informações: 0800 039 50 05 ou pelo e-mail 
RS ponto Espírito Santo, sem acento, @petrobras.com.br 
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Programa 08 – Distanciamento das Embarcações em 
Campanhas Sísmicas 
 
Entra vinheta de apresentação.  

 

Locutor: Está entrando no ar: Informe Petrobras.  

 

PERSONAGEM 1 - Professor, é verdade que a Petrobras tá fazendo 
pesquisas no mar, do norte do Rio de Janeiro até sul do Espírito Santo? 
 
PERSONAGEM 2 - Sim Carlinhos, são levantamentos sísmicos. 
Começaram em 2021 e vão até início de 2022. 
 
PERSONAGEM 1 - Ah, aquela pesquisa pra achar petróleo! 
 
PERSONAGEM 2 - Petróleo e gás natural! Um barco emite sinais na 
direção do fundo do mar, que faz tipo um raio-x do solo marinho. 
Dependendo da sísmica, o barco reboca cabos muito longos equipados 
com sensores. 
 
PERSONAGEM 1 - Mas tem perigo? 
 
PERSONAGEM 2 - Se barcos de pesca e outras embarcações respeitarem 
a distância mínima de sete milhas náuticas da área da pesquisa, não há 
perigo. Por isso a Marinha sempre emite alertas sobre as restrições à 
navegação na região. 
A sísmica ajuda a descobrir novas áreas produtoras, e se aumenta a 
produção, aumenta o retorno pra sociedade na forma de impostos, royalties 
e geração de empregos! 
 
PERSONAGEM 1 - Legal! Quando crescer, quero ser cientista da 
Petrobras! 
 
Locutor (dizeres legais) – Você ouviu mais um Informe Petrobras. Este 
programa é feito para atender as diretrizes de segurança, meio 
ambiente e saúde da Petrobras, e às exigências do Ibama e do Iema, 
que são responsáveis pelo licenciamento ambiental dos 
empreendimentos.  Mais informações: 0800 039 50 05 ou pelo e-mail 
RS ponto Espírito Santo, sem acento, @petrobras.com.br 
 
 
 
 
 
 
 
 


